
 

  

 

 

 

 

 

भागलपुर कԮ ̙ीमती शीला देवी को वषӱ 2013-14 के इंԵदरा आवास योजना के 

ततृीय िकӌ त का लाभ िबहार लोक Ժशकायत िनवारण अԸधकार अԸधिनयम कԮ 

सहायता से ̑ाҿ त हुआ   

--------------------- 

ÿखंड कायाªलय म¤ अनुरोध करने के बावजूद वषª 2013-14 म¤ ÿाÈ त इंिदरा आवास योजना के तीसर े

िकÖ त का भुगतान नहé होने के कारण अंततः ®ीमती शीला देवी, úाम-रानीबिमया, पोÖ ट-पाठकडीह, 
ÿखंड-सÆ हौला, िजला-भागलपुर ने िदनांक-18.07.2021 को िबहार लोक िशकायत िनवारण अिधकार 

अिधिनयम के अंतगªत पåरवाद दजª कराया ।  

अनुमंडलीय लोक िशकायत िनवारण पदािधकारी, कहलगांव के Ĭारा इस पर लोक ÿािधकार ÿखंड 

िवकास पदािधकारी,सÆ हौला को तुरÆ त कारªवाई का िनद¥श िदया गया । ÿखंड िवकास पदािधकारी के 

Ĭारा बतलाया गया िक पåरवादी का ब§क खाता PFMS से जुड़ा नहé रहने के कारण तृतीय िकÖ त का 

लाभ नहé िदया जा सका था ।  

लोक िशकायत िनवारण पदािधकारी के िनद¥श पर ÿखंड िवकास पदािधकारी के Ĭारा पåरवादी के ब§क 

खाता का सÂयापन करा कर तृतीय िकÖ त कì रािश का भुगतान कर िदया गया और िदनांक-

10.09.2021 को सुनवाई म¤ इसकì पुिĶ कì गयी । पåरवादी ने काफì कम समय म¤ उनकì समÖया का 

समाधान हो जाने के िलए लोक िशकायत िनवारण काननू का आभार ÿकट िकया गया  ।   

 

 

 

 

 

Ժशकायत का िनवारण – हो गया आसान 


