
 

  

 

 

 

 

 

बिहार लोक शिकायत बिवारण अधिकार अधिबियम की मदद स ेसीतामढ़ी 
जिला के श्री रामचन्द्र महतो का बवदु्यत बवपत्र की राशि  229831.00 रुपए स े

घटकर 24485.00 रुपए  हो गयी 

--------------------- 
नया विदु्यत उपभोक् ता खा ा ंि  वित होना का  बाद सा ही प्रवत माह काफी अविक रावि का 

विदु्यत विपत्र प्राप् त होना सा ्ी रामचन्द्र महतो, वपता- स्ि० अिफी महतो, ग्राम- रामपुर 

परोरी, विखा सीतामढ़ी विगत एक िर्ष सा अविक सा काफी परािान था और सुिार का  वखए 

विदु्यत कायाषखय में उनका  द्वारा कई बार ंिादन पत्र वदए गए, परन्द् त ु मसमें सुिार नह     

हुं ।  

बाद में मनका  द्वारा वबहार खोक विकायत वनिारण अविकार अविवनयम का  अ तगषत विदु्यत 

विपत्र में सुिार करना का पररिाद दायर वकया गया । अनुम डखीय खोक विकायत वनिारण 

पदाविकारी, सीतामढी सदर द्वारा विपत्र का  सिुार का वनदाि खोक प्राविकार-सहायक 

विदु्यत अवभय ता, विदु्यत ंपूवतष अिर प्रम डख, सीतामढ़ी (िहरी) को वदया गया ।  

वदना क- 10.07.2021 और वदना क- 27.07.2021 की मात्र दो सुनिामयों में ही सहायक  

विदु्यत अवभय ता द्वारा प्रवतिावदत वकया गया वक उपभोक्ता का  विदु्यत विपत्र 229831.00  

रूपए को सुिार कर मात्र 24485.00 रूपए कर वदया गया है, मस प्रकार दो खा  रूपए सा 

अविक का सुिार हो गया । खोक विकायत वनिारण कानून की सहायता सा विदु्यत विपत्र में 

सुिार हो िाना सा पररिादी काफी स तुष् ि हुए और अपनी ़ुुिी िावहर की । 
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