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i'kqikyd�HkkbZ;ksa�gsrq�vfr�vko';d�lwpuk
·· jkT; ds ftyk eq[;ky; vofLFkr i'kq fpfdRlky;ksa esa 24x7 vFkkZr~ lIrkg ds lkrksa fnu pkSchl ?k.Vs i'kq fpfdRlk lsok miyC/k djk;h tk jgh gSAjkT; ds ftyk eq[;ky; vofLFkr i'kq fpfdRlky;ksa esa 24x7 vFkkZr~ lIrkg ds lkrksa fnu pkSchl ?k.Vs i'kq fpfdRlk lsok miyC/k djk;h tk jgh gSA
·· i'kq fpfdRlky;ksa esa i'kq fpfdRlk lsok dh dk;Z vof/k fuEu izdkj fu/kkZfjr dh x;h gS %&i'kq fpfdRlky;ksa esa i'kq fpfdRlk lsok dh dk;Z vof/k fuEu izdkj fu/kkZfjr dh x;h gS %&

ckg~; jksxh i'kq fpfdRlk lsok %&  8%30 cts iwokZgu ls 02%30 cts vijkg~u rd ckg~; jksxh i'kq fpfdRlk lsok %&  8%30 cts iwokZgu ls 02%30 cts vijkg~u rd vv
vkikrdkyhu lsok %&  02%30 cts vijkg~u ls 08%30 cts iwokZg~u rdAvkikrdkyhu lsok %&  02%30 cts vijkg~u ls 08%30 cts iwokZg~u rdAvv

·· izFke pj.k esa ik;yV csfll vFkkZr~ 'kq:vkrh rkSj ij iVuk fLFkr rhu i'kq fpfdRlky;ksa ;Fkk jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj] nkukiqj ,oa iVuk flVh esa izFke pj.k esa ik;yV csfll vFkkZr~ 'kq:vkrh rkSj ij iVuk fLFkr rhu i'kq fpfdRlky;ksa ;Fkk jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj] nkukiqj ,oa iVuk flVh esa 
vofLFkr i'kq fpfdRlky;ksa esa rRdky rhu i'kq fpfdRlk inkf/kdkfj;ksa ls 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk miyC/k djk;h tk jgh gSAvofLFkr i'kq fpfdRlky;ksa esa rRdky rhu i'kq fpfdRlk inkf/kdkfj;ksa ls 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk miyC/k djk;h tk jgh gSA

·· lkFk gh jkT; ds izR;sd ftyk eq[;ky; esa vofLFkr vuqe.My Lrjh; i'kq fpfdRlky;ksa esa Hkh rhu i'kq fpfdRlk inkf/kdkfj;ksa ls 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk lkFk gh jkT; ds izR;sd ftyk eq[;ky; esa vofLFkr vuqe.My Lrjh; i'kq fpfdRlky;ksa esa Hkh rhu i'kq fpfdRlk inkf/kdkfj;ksa ls 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk 
miyC/k djk;h tk jgh gSAmiyC/k djk;h tk jgh gSA

·· vjoy] 'ks[kiqjk] y[khljk; rFkk f'kogj ftyksa esa vuqe.My Lrjh; i'kq fpfdRlky; Lohd`r ugha jgus ds dkj.k bu ftyksa ds ftyk eq[;ky; esa vofLFkr i'kq vjoy] 'ks[kiqjk] y[khljk; rFkk f'kogj ftyksa esa vuqe.My Lrjh; i'kq fpfdRlky; Lohd`r ugha jgus ds dkj.k bu ftyksa ds ftyk eq[;ky; esa vofLFkr i'kq 
fpfdRlky;ksa dks ftyk Lrjh; i'kq fpfdRlky;ksa ds :i esa fpfUg~r fd;k x;k gS vFkkZr~ 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk bu i'kq fpfdRlky;ksa esa Hkh miyC/k fpfdRlky;ksa dks ftyk Lrjh; i'kq fpfdRlky;ksa ds :i esa fpfUg~r fd;k x;k gS vFkkZr~ 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk bu i'kq fpfdRlky;ksa esa Hkh miyC/k 
djk;h tk jgh gSA djk;h tk jgh gSA 

·· mij of.kZr ftyksa ds fuEufyf[kr izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;ksa esa 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk miyC/k djk;h tk jgh gSA%&mij of.kZr ftyksa ds fuEufyf[kr izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;ksa esa 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk miyC/k djk;h tk jgh gSA%&
izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] vjoy@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] 'ks[kiqjk@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] y[khljk;@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] f'kogjizFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] vjoy@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] 'ks[kiqjk@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] y[khljk;@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] f'kogjvv

·· bl lsok gsrq foHkkx ds vU; laLFkkuksa ls i'kq fpfdRldksa ,oa dfeZ;ksa dh izfrfu;qfDr@inLFkkiu fd;k x;k gSA bl lsok gsrq foHkkx ds vU; laLFkkuksa ls i'kq fpfdRldksa ,oa dfeZ;ksa dh izfrfu;qfDr@inLFkkiu fd;k x;k gSA 
·· fQygky bu i'kq fpfdRlky;ksa esa inLFkkfir@izfrfu;qDr i'kq fpfdRlk inkf/kdkjh ,oa dehZ i'kqikydksa dks 24x7 i'kq fpfdRlk lsok vko';drkuqlkj miyC/k fQygky bu i'kq fpfdRlky;ksa esa inLFkkfir@izfrfu;qDr i'kq fpfdRlk inkf/kdkjh ,oa dehZ i'kqikydksa dks 24x7 i'kq fpfdRlk lsok vko';drkuqlkj miyC/k 

djk;k tk jgk gSAdjk;k tk jgk gSA
·· i'kq fpfdRlky;ksa ls lac) fd;s x, i'kq LokLF; midsUnzksa dk dk;Z ,oa {ks= Hkze.k vko';drkuqlkj vkikrdkyhu lsok dh vof/k esa fd;k tk jgk gSAi'kq fpfdRlky;ksa ls lac) fd;s x, i'kq LokLF; midsUnzksa dk dk;Z ,oa {ks= Hkze.k vko';drkuqlkj vkikrdkyhu lsok dh vof/k esa fd;k tk jgk gSA
·· lHkh ftyk i'kqikyu inkf/kdkfj;ksa dks funsf'kr fd;k x;k gS fd 24x7 i'kq fpfdRlk lsok lqfo/kk ls ;qDr i'kq fpfdRlky;ksa dks ,EcqysVªh oSu miyC/k djk,axsA lHkh ftyk i'kqikyu inkf/kdkfj;ksa dks funsf'kr fd;k x;k gS fd 24x7 i'kq fpfdRlk lsok lqfo/kk ls ;qDr i'kq fpfdRlky;ksa dks ,EcqysVªh oSu miyC/k djk,axsA 

vkdfLedrk dh fLFkfr esa vko';drkuqlkj ,EcqysVªh oSu dk i'kqvksa dh fpfdRlk gsrq mi;ksx fd;k tk jgk gSAvkdfLedrk dh fLFkfr esa vko';drkuqlkj ,EcqysVªh oSu dk i'kqvksa dh fpfdRlk gsrq mi;ksx fd;k tk jgk gSA
·· lqj{kk dh n`f"Vdks.k ls jkf= esa vkdfLedrk dh fLFkfr esa i'kq fpfdRlk ny ds izLFkku djus ls iwoZ LFkkuh; iqfyl Fkkuk ,oa ftyk fu;a=.k d{k dks tkudkjh nh tk lqj{kk dh n`f"Vdks.k ls jkf= esa vkdfLedrk dh fLFkfr esa i'kq fpfdRlk ny ds izLFkku djus ls iwoZ LFkkuh; iqfyl Fkkuk ,oa ftyk fu;a=.k d{k dks tkudkjh nh tk 

jgh gSAA jgh gSAA 
··  jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj esa ckg~; jksxh ¼vkmVMksj½ ds i'kq fpfdRlk O;oLFkk ds  jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj esa ckg~; jksxh ¼vkmVMksj½ ds i'kq fpfdRlk O;oLFkk ds jkT; Lrj ij vkmVMksj&buMksj i'kq fpfdRlk lsok dh O;oLFkk %&jkT; Lrj ij vkmVMksj&buMksj i'kq fpfdRlk lsok dh O;oLFkk %&

lkFk&lkFk vUr% jksxh ¼buMksj½ i'kq fpfdRlky; dh O;oLFkk gksxhA vkmVMksj&buMksj i'kq fpfdRlk lsok ds lkFk 24x7 dh fpfdRlk lsok Hkh miyC/k djk;h tk jgh lkFk&lkFk vUr% jksxh ¼buMksj½ i'kq fpfdRlky; dh O;oLFkk gksxhA vkmVMksj&buMksj i'kq fpfdRlk lsok ds lkFk 24x7 dh fpfdRlk lsok Hkh miyC/k djk;h tk jgh 
gSA lkFk gh iSFkksykWftdy ySc dk lapkyu Hkh ;gka ls fd;k tk jgk gSAgSA lkFk gh iSFkksykWftdy ySc dk lapkyu Hkh ;gka ls fd;k tk jgk gSA

·· jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj] iVuk esa buMksj i'kq fpfdRlk lsok gsrq HkrhZ fd;s x, i'kqvksa ds jgus ds fy, rRdky i'kq fpfdRlky; esa miyC/k 'ksM dk mi;ksx jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj] iVuk esa buMksj i'kq fpfdRlk lsok gsrq HkrhZ fd;s x, i'kqvksa ds jgus ds fy, rRdky i'kq fpfdRlky; esa miyC/k 'ksM dk mi;ksx 
dj lHkh izdkj dh lqfo/kk,a miyC/k djk;h tk,xhdj lHkh izdkj dh lqfo/kk,a miyC/k djk;h tk,xh

 blls lacaf/kr vU; fdlh izdkj dh tkudkjh gsrq lacaf/kr ftyk i'kqikyu inkf/kdkjh ls lEidZ LFkkfir fd;k tk ldrk gSA blls lacaf/kr vU; fdlh izdkj dh tkudkjh gsrq lacaf/kr ftyk i'kqikyu inkf/kdkjh ls lEidZ LFkkfir fd;k tk ldrk gSA

· jkT; ds ftyk eq[;ky; vofLFkr i'kq fpfdRlky;ksa esa 24x7 vFkkZr~ lIrkg ds lkrksa fnu pkSchl ?k.Vs i'kq fpfdRlk lsok miyC/k djk;h tk jgh gSA
· i'kq fpfdRlky;ksa esa i'kq fpfdRlk lsok dh dk;Z vof/k fuEu izdkj fu/kkZfjr dh x;h gS %&

ckg~; jksxh i'kq fpfdRlk lsok %&  8%30 cts iwokZgu ls 02%30 cts vijkg~u rd v
vkikrdkyhu lsok %&  02%30 cts vijkg~u ls 08%30 cts iwokZg~u rdAv

· izFke pj.k esa ik;yV csfll vFkkZr~ 'kq:vkrh rkSj ij iVuk fLFkr rhu i'kq fpfdRlky;ksa ;Fkk jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj] nkukiqj ,oa iVuk flVh esa 
vofLFkr i'kq fpfdRlky;ksa esa rRdky rhu i'kq fpfdRlk inkf/kdkfj;ksa ls 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk miyC/k djk;h tk jgh gSA

· lkFk gh jkT; ds izR;sd ftyk eq[;ky; esa vofLFkr vuqe.My Lrjh; i'kq fpfdRlky;ksa esa Hkh rhu i'kq fpfdRlk inkf/kdkfj;ksa ls 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk 
miyC/k djk;h tk jgh gSA

· vjoy] 'ks[kiqjk] y[khljk; rFkk f'kogj ftyksa esa vuqe.My Lrjh; i'kq fpfdRlky; Lohd`r ugha jgus ds dkj.k bu ftyksa ds ftyk eq[;ky; esa vofLFkr i'kq 
fpfdRlky;ksa dks ftyk Lrjh; i'kq fpfdRlky;ksa ds :i esa fpfUg~r fd;k x;k gS vFkkZr~ 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk bu i'kq fpfdRlky;ksa esa Hkh miyC/k 
djk;h tk jgh gSA 

· mij of.kZr ftyksa ds fuEufyf[kr izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;ksa esa 24x7 i'kq fpfdRlk lsok dh lqfo/kk miyC/k djk;h tk jgh gSA%&
izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] vjoy@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] 'ks[kiqjk@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] y[khljk;@izFke oxhZ; i'kq fpfdRlky;] f'kogjv

· bl lsok gsrq foHkkx ds vU; laLFkkuksa ls i'kq fpfdRldksa ,oa dfeZ;ksa dh izfrfu;qfDr@inLFkkiu fd;k x;k gSA 
· fQygky bu i'kq fpfdRlky;ksa esa inLFkkfir@izfrfu;qDr i'kq fpfdRlk inkf/kdkjh ,oa dehZ i'kqikydksa dks 24x7 i'kq fpfdRlk lsok vko';drkuqlkj miyC/k 

djk;k tk jgk gSA
· i'kq fpfdRlky;ksa ls lac) fd;s x, i'kq LokLF; midsUnzksa dk dk;Z ,oa {ks= Hkze.k vko';drkuqlkj vkikrdkyhu lsok dh vof/k esa fd;k tk jgk gSA
· lHkh ftyk i'kqikyu inkf/kdkfj;ksa dks funsf'kr fd;k x;k gS fd 24x7 i'kq fpfdRlk lsok lqfo/kk ls ;qDr i'kq fpfdRlky;ksa dks ,EcqysVªh oSu miyC/k djk,axsA 

vkdfLedrk dh fLFkfr esa vko';drkuqlkj ,EcqysVªh oSu dk i'kqvksa dh fpfdRlk gsrq mi;ksx fd;k tk jgk gSA
· lqj{kk dh n`f"Vdks.k ls jkf= esa vkdfLedrk dh fLFkfr esa i'kq fpfdRlk ny ds izLFkku djus ls iwoZ LFkkuh; iqfyl Fkkuk ,oa ftyk fu;a=.k d{k dks tkudkjh nh tk 

jgh gSAA 
·  jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj esa ckg~; jksxh ¼vkmVMksj½ ds i'kq fpfdRlk O;oLFkk ds jkT; Lrj ij vkmVMksj&buMksj i'kq fpfdRlk lsok dh O;oLFkk %&

lkFk&lkFk vUr% jksxh ¼buMksj½ i'kq fpfdRlky; dh O;oLFkk gksxhA vkmVMksj&buMksj i'kq fpfdRlk lsok ds lkFk 24x7 dh fpfdRlk lsok Hkh miyC/k djk;h tk jgh 
gSA lkFk gh iSFkksykWftdy ySc dk lapkyu Hkh ;gka ls fd;k tk jgk gSA

· jktdh; i'kq fpfdRlky;] ck¡dhiqj] iVuk esa buMksj i'kq fpfdRlk lsok gsrq HkrhZ fd;s x, i'kqvksa ds jgus ds fy, rRdky i'kq fpfdRlky; esa miyC/k 'ksM dk mi;ksx 
dj lHkh izdkj dh lqfo/kk,a miyC/k djk;h tk,xh

 blls lacaf/kr vU; fdlh izdkj dh tkudkjh gsrq lacaf/kr ftyk i'kqikyu inkf/kdkjh ls lEidZ LFkkfir fd;k tk ldrk gSA

i'kqikyu lwpuk ,oa izlkj dk;kZy;] fcgkj iVuk }kjk tufgr esa izpkfjri'kqikyu lwpuk ,oa izlkj dk;kZy;] fcgkj iVuk }kjk tufgr esa izpkfjri'kqikyu lwpuk ,oa izlkj dk;kZy;] fcgkj iVuk }kjk tufgr esa izpkfjr
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